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EnVol et 123 Environnement

des réponses concrètes et adaptées pour valoriser v otre 
engagement environnemental

Jan-Erik Starlander, ACFCI – Pollutec Horizons, Paris, 29 novembre 2011
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Les CCI : un réseau de 200 conseillers 
environnement / énergie

� Chaque année, plus de 2000 pré-diagnostics environnement et 
énergie réalisés = état des lieu avec 1er niveau de recommandations

� Animation de 150 clubs Qualité Sécurité Environnement rassemblant 
plus de 6000 entreprises

� Accompagnement individuel et montage d’opérations collectives

� Plus d’infos : www.cci.fr/developpement-durable
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Mise en place et reconnaissance du système 
de management environnemental (SME)

� Les entreprises qui ont mis en place un SME conforme à l’ISO 14001 ou 
à EMAS peuvent obtenir un certificat après audit par un organisme de 
certification 

� Un SME conforme à l’ISO 14001 peut cependant être lourd à mettre en 
place et à maintenir pour une PME-TPE

� Face à ce constat, 2 alternatives existent à la certification ISO 1400 1 :

� La mise en place d’un SME conforme à l’ISO 14001 par étapes avec 
1.2.3 Environnement

� La possibilité d’obtenir la marque EnVol pour les PME-TPE de moins de 50 
salariés pour faire reconnaître leur démarche environnementale
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1.2.3 Environnement et EnVol

� 1.2.3 Environnement et EnVol sont 2 dispositifs complémentaires qui 
s’appuient sur le guide AFNOR FD X30-205 pour la mise en place par 
étapes d’un SME

� Le FD X30-205 découpe la norme ISO 14001 en 3 niveaux

� Niveau 1 : état des lieux préalable et SME peu formalisé incluant le 
principe d’amélioration continue

� Niveau 2 : analyse environnementale exhaustive et SME peu formalisé

� Niveau 3 : SME formalisé selon la norme ISO 14001 avec possibilité de 
compléter selon le règlement EMAS
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1.2.3 Environnement et EnVol

� 1.2.3 Environnement consiste en la mise en œuvre successive des 3 
niveaux du guide FD X30-205 pour atteindre l’ISO 14001

� EnVol s’appuie uniquement sur le niveau 1 du guide FD X30-205 pour 
permettre aux PME/TPE de mettre en place un SME sans viser l’ISO 
14001 et l’ensemble de ses exigences

� EnVol est réservé aux PME de moins de 50 salariés
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Articulation et complémentarité entre
1.2.3 Environnement et EnVol

N1 du 
FDX30-205

N2

EMAS

123 
Environnement

EnVol

ISO 14001
Possibilité de 
passer aux niveaux 
supérieurs
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Les 6 étapes d’ EnVol /

du niveau 1 d’1.2.3 Environnement

N2 d’123 Environnement

(1) 
Lancement

Etat des lieux 
préliminaire

(4) 
Elaboration 

Plan d’actions

(6) 
Politique env. +

Revue de Direction

P

DC

A

N1
(2) 

Analyse 
réglementaire

(3) 

Analyse 
environnementale

(5) 
Mise en œuvre Plan 

d’actions

* P pour préparer, planifier

D pour développer, 
réaliser 

C pour contrôler, vérifier

A pour agir, ajuster
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Certification 1.2.3 Environnement

� Pour valoriser votre démarche de SME par étapes, vo us pouvez obtenir 
un certificat pour chacun des niveaux d’1.2.3 Envir onnement

� Certificat 1.2.3 Environnement Niveau 1

� Certificat 1.2.3 Environnement Niveau 2

� Certificat ISO 14001

� Pour obtenir votre certificat, vous faites appel à un organisme de 
certification référencé par l’ACFCI

� Votre certificat sera valable 3 ans avec audit de s uivi annuel

� au plus tard après 3 ans, vous devrez passer au niv eau suivant
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Les partenaires  d’1.2.3 Environnement

�Porteur :
� Réseau des CCI (ACFCI)

�Partenaires institutionnels :
� ADEME
� Groupe AFNOR

�7 organismes de certification :
� AFNOR Certification, Bureau Veritas, DEKRA, DNV, LR QA, SGS, SQS

�Partenaires financiers :
� Compagnie d’assurance Aviva
� Banque Crédit coopératif
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Les entreprises engagées

� 659 entreprises recensées sur
www.123environnement.fr :

� 534 certifiées :

�250 entreprises certifiées niveau 1

�181 entreprises certifiées niveau 2

�125 entreprises certifiées ISO 14001

� 125 entreprises engagées et en cours 
de mise en œuvre du niveau 1 ou du 
niveau 2

Moins de 10 
salariés; 10%

10 à 19 salariés ; 
13%

20 à 49 salariés ; 
29%

50 à 99 salariés; 
22%

100 à 249 salariés; 
17%

250 à 499 salariés; 
6%

Plus de 500 
salariés; 2%

Grande diversité des 
secteurs représentés
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La marque EnVol

� EnVol est une marque lancée en mai 2009

� Phase expérimentale de mai 2009 à octobre 2011

� Objectif de l’expérimentation :

� Tester la vérification de la conformité du SME par audit documentaire à distance

� Proposer une reconnaissance pour les PME-TPE de moins de 50 salariés la moins 
chère possible tout en assurant la crédibilité et la fiabilité de la reconnaissance

� Favoriser l’accès massif des PME-TPE à une démarche de management 
environnemental et d’amélioration continue

� La marque sera lancée dans sa version définitive au  premier 
semestre 2012 (objectif = 1er mars 2012)
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Les partenaires  d’EnVol

�Porteurs :
� Réseau des CCI (ACFCI)
� Réseau des CMA (APCMA)

�Partenaire institutionnel :
� ADEME

�Comité de pilotage :
� MEDDTL, CGPME, Organisations professionnelles (impr imeurs, artisans 

automobiles, coiffeurs, pressings…)

�Partenaires financiers :
� Compagnie d’assurance Aviva
� Banque Crédit coopératif
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L’expérimentation EnVol

De mai 2009 à octobre 2011 : 150 entreprises labell isées 

1. Accompagnement par le conseiller environnement CCI / CMA / fédération 
dans la mise en œuvre des exigences d’EnVol avec visite sur site + aide au 
montage de dossier

2. Choix d’auditeur neutre et compétent référencé pour examen à distance du 
dossier complété par fiche d’avis technique du conseiller CCI/CMA

3. Décision d’attribution du droit d’usage de la marque pour 18 mois par un 
comité national d’attribution (CNA)
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Déploiement de la marque en mars 2012

� Gestion de la marque confiée à un organisme de certification pour le 
compte de l’ACFCI

� Marque attribuée pour 3 ans

� Questionnaire de conformité à remplir en ligne avec des éléments 
documentaires de preuve à joindre 

� Examen documentaire initial à distance

� 1 audit sur site à date aléatoire au cours des 3 an s

� Coût d’environ 400€ / an

� Tarif TPE (moins de 10 salariés)
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Avantages pour les labellisés EnVol 
ou certifiés 1.2.3 Environnement

Pour toute entreprise labellisée EnVol ou certifiée 1.2.3 Environnement

Crédit coopératif : 30% de réduction sur les principaux frais de 
fonctionnement de compte, et réduction de 50% sur frais de dossier
pour un prêt Eco-financement

Aviva : Réduction de 5 % sur la prime des contrats d’assurance multi-
risque entreprise (Multirisques Pro, Entreprises ou Industries)

www.enviroveille.com : l’ACFCI offre l’abonnement à l’alerte 
réglementaire Enviroveille pendant 1 an
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Les aides disponibles

� Accompagnement financé dans le cadre d’opérations collectives des 
CCI et CMA

� Possibilités de financement par l’ADEME de pré-diagnostics et de 
diagnostics effectués par un consultant avec cahier des charges 
cadrant la prestation (www.ademe.fr) 

� Consultation des autres aides disponibles sur www.les-aides.fr
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Prenez votre envol !

je.starlander@acfci.cci.fr
www.123environnement.fr

contact@envol-entreprise.fr
www.envol-entreprise.fr

www.cci.fr/developpement-durable
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La Démarche de management 
environnemental

par étapes en Limousin

Les Régions engagéesLes Régions engagéesLes Régions engagéesLes Régions engagées
12 régions mobilisées sur EnVol et 9 sur 1.2.3 

Environnement
�Alsace (CCI)
�Basse Normandie (CCI) 
�Bourgogne (CCI+CMA)
�Corse (CCI) 
�Franche Comté (CCI) 
�Ile de France (CCI +CMA) 
�Limousin (CCI) : numéro1
�Lorraine (CCI)
�Midi-Pyrénées(CCI+CMA) 
�Nord-Pas-de-Calais (AFNOR)
�Nouvelle-Calédonie (CCI)
�Pays de La Loire (CCI+CMA) 
�Picardie (CCI)
�Provence-Alpes Cote d’Azur (CCI+CMA) 
�Rhône-Alpes (CCI+CMA)
�Réunion (CMA)
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Les ingrédients

Un partenariat de tous les instants : 

Une motivation du réseau des CCI et des élus

Un dispositif sur mesure pour les PME(formation, 
assistance, suivi, financement)

Des prestataires compétents, disponibles qui 
vendent la démarche

Un système souple mais cadencé

Opération collective Limousin
Depuis 2007 le réseau des CCI du limousin 

propose un accompagnement individuel et 
collectif sur Niveau 1 et 2 au choix

• 3,5 j  pour le niveau 1
• 5 j pour le niveau 2

– + 1 J formation au référentiel
– + 1-2 J formation échanges collectifs
– Certification ou  marque ENVOL au bout de 12 mois
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BILAN 123Environnement  2008-2011  

Depuis 2008 : plus de 120 entreprises engagées
Aujourd’hui, 40 entreprises certifiées 
dont 15 ISO 14001

Retrouvez les dans

Annuaire des PME engagées 
en Limousin et 
des entreprises certifiées
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Motivations d’engagement

Rythme adapté
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Bénéfices écologiques

6000 salariés sensibilisés

IMAGE/ CLIENTIMAGE/ CLIENTIMAGE/ CLIENTIMAGE/ CLIENT
DECHET / REGLEMENTATIONDECHET / REGLEMENTATIONDECHET / REGLEMENTATIONDECHET / REGLEMENTATION

RASSURER, ETALER= SALARIES MOTIVESRASSURER, ETALER= SALARIES MOTIVESRASSURER, ETALER= SALARIES MOTIVESRASSURER, ETALER= SALARIES MOTIVES

• Comptablement c’est un plus pour la certification 
ISO 14001 puisque 10 % y accède sous 3 ans : 
multiplie par 3 le rythme de certification habituel 
en limousin
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Retour qualitatif
• Des difficultés toujours surmontées pour mettre 

en place une analyse et une veille 
réglementaire.

• Une consommation de temps importante pour le 
référent ou l’équipe projet fonction de nombreux 
facteurs internes.

• Des équipes projets très impliquées et moteur 
de la démarche.

• Une sensibilité très forte et très marquée des 
dirigeants.

Retour qualitatif
• Comme très souvent des résorptions de non-

conformité réglementaire.
• Des difficultés pour engager la maîtrise 

opérationnelle (faire changer le système de 
production ou intégrer les AE dans les 
procédures).

• Un message partagé au niveau des salariés qui 
sont même demandeurs pour aller plus loin.

• Des engagements vers une certification ISO 
14001.
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Retours d’expériences : témoignages

Un fort soutien régional : ACTION CLIMAT

Débuter en niveau 1 : EURL BOUTANT

Confirmer son niveau 1 : 
IMPRIMERIE MAUGEIN

Miller GRAPHICS : l’exemple abouti 
N1-N2-Iso14001


